Presidencia Municipal de Rincén de Romos
GUIA PARA EL TRAMITE DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

Clave: T-IMM-002 UNIDAD ADMINISTRATIVA AREA : FECHA: HOJA :

Rev: Direccion Instancia de |la Mujer
01/01/2022 1

NOMBRE DEL TRAMITE:

Asesoria y Atencion Pscolégica

DESCRIPCION DEL TRAMITE:

Proteccion y seguridad a victimas de violencia fisica y psicoldgica, gestoria y canalizacion de atencion psicoldgica a personas con problemas de adiccion, gstion para
terapias familiares con especvialistas de la salud mental y vinculacion con isitituciones médicas y psiquiatricas.

TIPO DE USUARIO:

Poblacion en General

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Direccion de Instancia de la Mujer

RESPONSABLE DE LA ATENCION:

Mtra. Maria Teresa Hernandez Herrera

UBICACION: TELEFONO:
Calle Preimo Verdad No. 111 zona centro, Rincén de Romos, Ags. 4659510413 y 4659510403 ext.1507, linea directa para atencion a casos de violencia
4651032530
REQUISITOS DOCUMENTOS
Llenar formato de inicio de caso, idfenificacién oficial con fotografia|1.-Formato de inicio de caso elaborado 2.-copia de identificacion oficial con fotografia
(INE/IFE) (INE/IFE).
COSTO (personas fisicas y morales) FORMA DE PAGO
__ Efectivo Cheque Tarjeta de crédito
No aplica Otra  Especifique

LUGARES DONDE SE EFECTUA EL PAGO

DOCUMENTO (S) QUE SE OBTIENE (N) CON EL TRAMITE: VIGENCIA
no aplica
HORARIO DE ATENCION: TIEMPO DE RESPUESTA:
Lunes a Viernes 09:00 A 15:00 hrs. Inmediata
POLITICA:

Este tramite se realiza en circunstancias de igualdad, libre de cualquier discriminacion por razén de raza, sexo, religion, capacidad diferente, preferencia sexual y/o
cualquier otro tipo de condicién que atente contra la dignidad de las personas.

FUNDAMENTO JURIDICO FUNDAMENTO ADMINISTRATIVO

Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Rincén de Romos, Articulo
26, Fracciones XVIII, XXIIl. Y Reglamento Interior de la Secretaria del H.
Ayuntamiento y Direccion General de Gobierno del Municipio de Rincén de
Romos, Articulo 10.- Fracciones XVIII, XXIII.

AREA RESPONSABLE PARA ACLARACIONES AREA PARA PRESENTAR QUEJAS Y/O SUGERENCIAS
Direccion de Instancia de la Mujer 4659510413 y 4659510403 ext.1507 Organo Interno de Control, tel 4659510313 ext. 1571
REALIZO REVISO APROBO
I Ma. del Carmen Llamas Garza Mra. Maria Teresa Hernéndez Mtra. Maria Teresa Hernandez Herrera
Herrera.
PUESTO Auxiliar Administrativo Directora de Instancia de la Mujer Directora de Instancia de la Mujer

FIRMA

Este tramite se realiza en circunstancias de igualdad, libre de cualquier discriminacion por razén de raza, sexo, religion, capacidad diferente, preferencia sexual y/o
cualquier otro tipo de condicién que atente contra la dignidad de las personas.




